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          Política de cookies de TeleToledo Televisión

          ×
      

        
            
                
                    En TeleToledo Televisión utilizamos cookies con el objetivo de realizar tareas de análisis y ofrecerte un mejor servicio,
                       proporcionándote una mejor experiencia en tu navegación. Queremos informarte de manera clara y precisa sobre
                       las cookies que utilizamos, detallando a continuación, que es una cookie, para que sirve, que tipos de cookies
                       utilizamos, cuales son su finalidad y como puedes configurarlas o deshabilitarlas si así lo deseas.
                    

                

            

            

            ¿Qué es una cookie y para qué sirve?


            
                    
                        Una “Cookie” es un pequeño archivo que se almacena en el ordenador del usuario, tablet, smartphone o cualquier otro dispositivo con información sobre la navegación.

                        El conjunto de “cookies” de todos nuestros usuarios nos ayuda a mejorar la calidad de nuestra web, permitiéndonos controlar qué páginas son útiles, cuáles no y cuáles son susceptibles de mejora.

                        Las cookies son esenciales para el funcionamiento de internet, aportando innumerables ventajas en la prestación de servicios interactivos, facilitándote la navegación y usabilidad de nuestra web.

                        En ningún caso las cookies podrían dañar tu equipo. Por contra, el que estén activas nos ayuda a identificar y resolver los errores.


                    

            


            

            Tipos de cookies según vencimiento


            
                    
                        Las Cookies utilizadas en TeleToledo Televisión pueden tener los siguientes tipos de vencimientos:
                        

a. De sesión: Con vencimiento una vez que el usuario sale de la sesión.
                        
b. De Servicio Relacionadas con algún servicio personalizado dentro del site, con vencimiento inferior a veinticuatro horas (24h).
                        
c. Persistentes: quedan permanentemente instaladas en tu navegador y son activadas cada vez que visitas el site, siempre y cuando no se desactive su uso.
                        
d. Cookies propias: Son aquéllas que se envían al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio gestionado por el propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por el usuario.
                        
e. Cookies de tercero: Son aquéllas que se envían al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos través de las cookies.



                    

            


            

            Cookies de terceros


            
                    
                        Esta web utiliza servicios de terceros que recopilaran información con fines estadísticos de uso del Site por parte del usuario y para la prestación de otros servicios relacionados con la actividad del Website y otros servicios de Internet.

                        En particular, este sitio Web utiliza Google Analytics, un servicio analítico de web prestado por Google, Inc. con domicilio en los Estados Unidos con sede central en 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043.  Para la prestación de estos servicios, estos utilizan cookies que recopilan la información, incluida la dirección IP del usuario, que será transmitida, tratada y almacenada por Google en los términos fijados en la Web Google.com. Incluyendo la posible transmisión de dicha información a terceros por razones de exigencia legal o cuando dichos terceros procesen la información por cuenta de Google.

                    

            


            

            ¿Cómo puedes configurar o deshabilitar tus cookies?


            
                    
                        Puedes permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la configuración de las opciones de tu navegador de Internet. En caso de que no permitas la instalación de cookies en tu navegador es posible que no puedas acceder a algunos de los servicios y que tu experiencia en nuestra web pueda resultar menos satisfactoria.

                        En los siguientes enlaces tienes a tu disposición toda la información para configurar o deshabilitar tus cookies en cada navegador:
                            

Google Chrome:
                            
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
                            

Mozilla Firefox:
                            
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
                            

Internet Explorer:
                            
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
                            

Safari:
                            
El Capitán: https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=es_ES&locale=es_ES
                            
Yosemite: https://support.apple.com/kb/PH19214?viewlocale=es_ES&locale=es_ES
                            
Mavericks: https://support.apple.com/kb/PH17191?viewlocale=es_ES&locale=es_ES
                            

Safari para iOS (iPhone y iPad):
                            
https://support.apple.com/es-es/HT201265
                            

Google Chrome para Android:
                            
https://support.google.com/chrome/answer/2392971?hl=es
                        


                    

            


            

            Consentimiento


            
                    
                        En TeleToledo Televisión nunca guardamos los datos personales de nuestros usuarios, a excepción de la dirección IP de acuerdo a lo descrito anteriormente, salvo que quieras, de forma voluntaria recibir información sobre cursos y contenidos de tu interés.

                        Al navegar y continuar en nuestra web nos indicas que estás consintiendo el uso de las cookies antes enunciadas, y en las condiciones contenidas en la presente Política de Cookies.
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            Responsables del tratamiento de datos personales


            
                    
                        TeleToledo Televisión y las sociedades que lo componen nos comprometemos a asegurar que sus datos de carácter personal se encuentren protegidos y sean tratados conforme a la normativa.
                            
Denominación social: TeleToledo Televisión
                            
NIF/CIF: B-123456789
                            
Domicilio social: C/ Francisco de Quevedo (esquina Cervantes), s/n - 45280 - Olias Del Rey (TOLEDO)
                            
Teléfono: +34 925 491 113
                            
Dirección de correo electrónico: teletoledo@teletoledo.tv
                                                    

                    

            


            

            Qué datos personales tratamos


            
                    
                        TeleToledo Televisión puede tratar las siguientes categorías de datos personales:

                        	Datos identificativos y de contacto tales como nombre y apellidos, DNI, teléfono, dirección postal y dirección de correo electrónico;
	Datos relativos a características personales tales como estado civil, fecha y lugar de nacimiento, edad y nacionalidad;
	Datos académicos y profesionales tales como formación, titulaciones, profesión y experiencia profesional;
	Datos económicos y bancarios tales como ingresos, nómina, número de cuenta y tarjeta de crédito;


                    

            


            

            Finalidad del tratamiento de datos


            
                    
                        Los datos de carácter personal de los titulares serán tratados con las siguientes finalidades:

                        	Gestionar las solicitudes de información sobre nuestros servicios o productos;
	Gestionar los servicios o productos contratados con cualquier sociedad de TeleToledo Televisión;
	Cumplir las obligaciones legales;
	Gestionar sugerencias y reclamaciones para su resolución;
	Gestionar nuestro programa de fidelización;
	Mejorar la experiencia del cliente y ofrecerle servicios o productos personalizados;
	Mejorar la calidad de nuestros servicios o productos;
	Mantenerle informado sobre nuestros servicios, productos y novedades;
	Gestionar la selección de personal;


                    

            


            

            Cuál es la legitimación para el tratamiento de la información personal


            
                    
                        La legitimación para el tratamiento de los datos está basado en varios motivos:

                        	Para el cumplimento de una relación contractual y/o comercial;
	Para el cumplimiento de las obligaciones legales;
	Por interés legítimo tal como la mejora de nuestros servicios y productos o la gestión de solicitudes, consultas o posibles reclamaciones que puedan surgir;
	Para llevar a cabo las finalidades para las que el titular de los datos ha consentido tal como el envío de información técnica, comercial, divulgativa y promocional relativa a nuestros servicios y productos;


                    

            


            

            Cómo hemos obtenido los datos


            
                    
                        La mayoría de los datos que tratamos han sido obtenidos directamente del titular de los mismos, a través de los formularios de nuestro sitio web o en soporte papel y/o por teléfono o cuando contrata un producto o servicio con cualquier sociedad de TeleToledo Televisión. En el momento de recogida de los datos será informado del responsable del tratamiento, finalidad del tratamiento, los destinatarios y la forma de ejercer sus derechos en materia de protección de datos.

                        No obstante, le informamos que, en ocasiones, podemos tratar datos personales cuando estos hayan sido facilitados por terceros tales como portales de formación u otras personas físicas que soliciten o contraten, en nombre del titular, servicios o productos que ofrecemos. En tales casos, le informamos que las categorías de datos que podremos tratar son:

                        	Datos identificativos y de contacto tales como nombre y apellidos, DNI, teléfono, dirección postal y dirección de correo electrónico;
	Datos relativos a características personales tales como estado civil, fecha y lugar de nacimiento, edad y nacionalidad;
	Datos académicos y profesionales tales como formación, titulaciones, profesión y experiencia profesional;
	Datos económicos y bancarios tales como ingresos, nómina, número de cuenta y tarjeta de crédito;


                        Asimismo le informamos que, para que dichos terceros nos puedan facilitar sus datos, deberán haberle informado, con carácter previo, del responsable del tratamiento, de las finalidades y demás información contenida en esta política de privacidad.

                    

            


            

            A quién podemos comunicar los datos


            
                    
                        Los datos de carácter personal podrán ser comunicados a:

                        	Las sociedades que conforman TeleToledo Televisión;
	Terceras partes, para poder prestar el servicio o producto contratado (partners y colaboradores);
	Empresas que prestan servicios a TeleToledo Televisión, tales como empresas de servicios de almacenamiento y procesamiento de la información, servicios de asesoría, servicios financieros y de auditoria;
	Organismos públicos, jueces y tribunales, cuando cualquier sociedad de TeleToledo Televisión tenga la obligación legal de facilitarlos;


                        En el caso de que los datos sean tratados por terceras partes, éstas únicamente dispondrán de la información precisa para llevar a cabo la prestación del servicio. Además, se les exige que mantengan la confidencialidad de la misma, no pudiendo utilizarla de ninguna otra forma, y que apliquen el mismo grado de protección de la información que las sociedades de TeleToledo Televisión.

                    

            


            

            Cuánto tiempo almacenamos los datos


            
                    
                        En atención al uso de los datos, conservaremos la información personal conforme a los plazos señalados en la legislación que resulte aplicable y mientras exista una relación contractual y/o comercial o mientras el titular no ejerza su derecho a supresión, oposición y/o limitación en el tratamiento de sus datos.  En tales casos, restringiremos el acceso a los datos limitando su uso al cumplimiento de las obligaciones legales y contractuales.

                    

            


            

            Cómo puede ejercer sus derechos


            
                    
                        Tiene derecho a obtener confirmación sobre si cualquier sociedad de TeleToledo Televisión está tratando sus datos personales y la facultad de ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación del tratamiento y portabilidad de datos por cualquiera de los medios siguientes:

                        	Mediante solicitud escrita y firmada dirigida a TeleToledo Televisión, C/ Francisco de Quevedo (esquina Cervantes), s/n - 45280 - Olias Del Rey (TOLEDO), debiendo adjuntar fotocopia del DNI del solicitante (anverso y reverso);
	enviando la solicitud junto con una fotografía o copia escaneada del DNI del solicitante (anverso y reverso), a la dirección de correo teletoledo@teletoledo.tv;


                        Si considera que no hemos tratado sus datos personales conforme a la normativa en vigor, puede ponerse en contacto con nuestro Responsable de Seguridad en la siguiente dirección de correo teletoledo@teletoledo.tv, así como presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos.
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          Condiciones de contratación


          
                  
                      Este dominio web y su contenido, son propiedad de TeleToledo Televisión (en adelante LUNA ROSSA), C/ Francisco de Quevedo (esquina Cervantes), s/n - 45280 - Olias Del Rey (TOLEDO), con CIF B-123456789.
                         Para cualquier información o duda que requiera, los Usuarios y Clientes pueden contactar con LUNA ROSSA, mediante e-mail dirigido a: teletoledo@teletoledo.tv
                      

                  

          


          

          Proceso de compra


          
                  
                      
                        Para realizar un pedido o contratación en LUNA ROSSA será preciso que el usuario se conecte a la web, y proceda a registrarse o bien identificarse como Usuario, cumplimentando en cada momento el formulario de identificación o registro que aparezca en la tienda y siguiendo las instrucciones indicadas por la propia página web.
                      

                      
                        La validación del pedido por parte del usuario supone que el Cliente manifiesta expresamente su conocimiento de las presentes Condiciones de Contratación y la aceptación de las mismas como texto de celebración del contrato de compra-venta. Salvo prueba en contrario, los datos registrados por LUNA ROSSA constituyen prueba del conjunto de transacciones realizadas entre los responsables de LUNA ROSSA y los eventuales clientes.
                      

                      
                        Una vez efectuado el proceso de pedido, LUNA ROSSA emitirá comprobante de pedido y compra, que será enviado a la dirección de e-mail proporcionada por el usuario en el momento de registro e identificación en LUNA ROSSA.
                      

                      
                        LUNA ROSSA comunicará al Cliente, antes de la suministrar la compra seleccionada, el precio del mismo, debiendo el Cliente aceptar expresamente el mismo.
                      

                      
                        LUNA ROSSA se reserva el derecho de modificar los precios en cualquier momento y comunicará las nuevas condiciones si estas cambiarán, teniendo efecto inmediato tras su publicación o comunicación.
                      


                  

          


          

          Modo y plazo de envío


          
                  
                      
                        Los responsables de LUNA ROSSA enviarán los productos adquiridos a la dirección que el cliente haya facilitado al cumplimentar su registro e identificación en LUNA ROSSA, o bien al realizar el proceso de pedido y compra de los productos.
                      

                      
                        El modo de envío de pedidos ofrecidos en la actualidad por LUNA ROSSA se realizará mediante entrega por mensajería a domicilio. Este servicio de entrega se encuentra disponible para envíos a efectuar en Madrid Centro. (28001,28004,28005,28006,28008,28010,28011,28012,28013,28014,28015)
                      

                      
                        La entrega de la mercancía se realizará en el domicilio designado por el remitente, en un plazo máximo de 1:15 horas, desde que sea confirmado el proceso de compra, y verificado el pago por los responsables de LUNA ROSSA.
                      

                      
                        En el supuesto de que el cliente detectase algún problema en el momento de la recepción del pedido (productos deteriorados, falta de productos, entre otros), deberá poner este hecho inmediatamente en conocimiento de los responsables de LUNA ROSSA, mediante el envío de un correo electrónico a la siguiente dirección teletoledo@teletoledo.tv, con la descripción del problema detectado, o bien mediante llamada de teléfono al número de Atención al Cliente: +34 925 491 113.
                      

                      
                        Todo ello, en el plazo máximo de las primeras dos horas siguientes a la recepción del pedido contratado.
                        No se admitirá devolución alguna por artículo dañado o defectuoso, así como tampoco reclamación por artículo faltante, si este hecho no ha sido comunicado por el cliente dentro del plazo establecido al efecto.
                      

                  

          


          

          Formas de pago


          
                  
                      
                        Los modos de pago ofrecidos en la actualidad por LUNA ROSSA son los siguientes:
                      

                      
                        - Pago mediante tarjeta VISA y MASTERCARD: Este pago se efectuará en virtud de los requerimientos y protocolos establecidos por la entidad emisora de la correspondiente tarjeta de crédito, efectuándose el cobro según las condiciones establecidas por la referida entidad. En caso de que el sistema informara de la denegación de la tarjeta, se cancelará automáticamente el pedido, informándose al cliente de dicha anulación online.
                      

                      
                        Los responsables de LUNA ROSSA no se hacen responsables de cualquier eventualidad que pudiera tener lugar en el proceso de pago mediante tarjeta de crédito, y que venga derivada de los propios requerimientos establecidos por la entidad emisora de la tarjeta de crédito, o del incumplimiento de los requisitos establecidos por la normativa internacional de Seguridad del Comercio Electrónico.
                      

                      
                        En caso de que el cliente continúe interesado en adquirir los artículos, podrá proceder al pago de los mismos mediante cualquier otro de los medios de pago habilitados y referidos en la presente cláusula.
                      

                      
                        - PAYPAL: Pago mediante pasarela de pago
                      


                  

          


          

          Devolución de productos


          
                  
                      
                        El reembolso de los importes abonados por el cliente se efectuará a través del medio de pago utilizado por el cliente en la compra.
                      

                      
                        En el caso que el Cliente quiera tramitar la devolución de algún producto por no adecuarse a lo que ha solicitado a través de esta Web, deberá aportar una fotografía del pedido total junto con un listado de los productos incorrectos o que no se hayan entregado, así como otras evidencias que demuestren la no adecuación del producto solicitado.
                      

                      
                        El Cliente deberá comprobar los productos que LUNA ROSSA le entregue en la dirección de entrega antes de proceder a firmar y ratificar la recepción del pedido. Con la firma, el Cliente confirma y ratifica la compra realizada en su nombre. Asimismo, el Cliente manifiesta que un tercero podrá ratificar la recepción del pedido, en su nombre, por ejemplo, en aquellos supuestos en que el Cliente no se encuentre en la dirección final de entrega o haya designado a un tercero para la recogida y firma. Así, recae sobre el Cliente y/o dicho tercero la responsabilidad de verificar la adecuación del servicio, así como en su caso, recabar las evidencias suficientes para justificar lo contrario.
                      

                  

          


          

          Derecho de desistimiento y cancelación de pedidos


          
                  
                      
                        De acuerdo con la propia naturaleza del servicio que ofrece LUNA ROSSA, el Cliente es consciente de que una vez haya realizado y aceptado voluntariamente un pedido, se considera que la ejecución del mandato de compra ha comenzado y por tanto el Cliente podría no tener derecho a desistir en la solicitud del servicio de forma gratuita.
                      

                      
                        Sin perjuicio de lo anterior, los costes de cancelación podrían depender de los siguientes factores:
                      

                      
                        - Si LUNA ROSSA ha aceptado y ha empezado a preparar el pedido, se cobrará el importe de los productos. La aceptación por parte del restaurante se comunicará al usuario a través del envío de correo electrónico o número de teléfono facilitado por el usuario en el registro.
                      

                      
                        - En el supuesto que el Cliente haya podido realizar la devolución del producto, se le reintegrará el valor del producto.
                      

                      
                        - En el caso que el Cliente haya indicado de forma incorrecta la dirección de entrega de los productos, podrá consignar una nueva dirección en cualquier momento siempre que se encuentre dentro de la misma ciudad del encargo inicial. En ese caso, el Cliente estará encargando la contratación de un nuevo servicio y acepta que se le carguen los importes correspondientes a la nueva entrega.
                      

                      
                        LUNA ROSSA se reserva el derecho a cancelar un pedido sin necesidad de alegar causa justa.  En caso de cancelación instada por LUNA ROSSA, el Cliente tendrá derecho al reembolso de la cantidad abonada.
                      

                  

          


          

          Fuero y legislación aplicable


          
                  
                      Las partes se someten a la legislación española y a los juzgados y tribunales de Madrid, para la resolución de los conflictos que pudieran suscitarse, con renuncia a cualquier otro fuero.
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          Política de entrega de mercancía

          ×
        

        


          Modo y plazo de envío


          
                  
                      
                        Los responsables de LUNA ROSSA enviarán los productos adquiridos a la dirección que el cliente haya facilitado al cumplimentar su registro e identificación en LUNA ROSSA, o bien al realizar el proceso de pedido y compra de los productos.
                      

                      
                        El modo de envío de pedidos ofrecidos en la actualidad por LUNA ROSSA se realizará mediante entrega por mensajería a domicilio. Este servicio de entrega se encuentra disponible para envíos a efectuar en Madrid Centro. (28001,28004,28005,28006,28008,28010,28011,28012,28013,28014,28015)
                      

                      
                        La entrega de la mercancía se realizará en el domicilio designado por el remitente, en un plazo máximo de 1:15 horas, desde que sea confirmado el proceso de compra, y verificado el pago por los responsables de LUNA ROSSA.
                      

                      
                        En el supuesto de que el cliente detectase algún problema en el momento de la recepción del pedido (productos deteriorados, falta de productos, entre otros), deberá poner este hecho inmediatamente en conocimiento de los responsables de LUNA ROSSA, mediante el envío de un correo electrónico a la siguiente dirección teletoledo@teletoledo.tv, con la descripción del problema detectado, o bien mediante llamada de teléfono al número de Atención al Cliente: +34 925 491 113.
                      

                      
                        Todo ello, en el plazo máximo de las primeras dos horas siguientes a la recepción del pedido contratado.
                        No se admitirá devolución alguna por artículo dañado o defectuoso, así como tampoco reclamación por artículo faltante, si este hecho no ha sido comunicado por el cliente dentro del plazo establecido al efecto.
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          Aviso legal del dominio de propiedad de TeleToledo Televisión

          ×
        

        
            
                    
                        El presente aviso legal recoge las condiciones generales que rigen el acceso y el uso del sitio web (https://www.teletoledo.tv/), en adelante "el sitio web", del que es titular TeleToledo Televisión (en adelante “TeleToledo Televisión”) con los siguientes datos:
                            
Denominación social: TeleToledo Televisión
                            
NIF/CIF: B-123456789
                            
Domicilio social: C/ Francisco de Quevedo (esquina Cervantes), s/n - 45280 - Olias Del Rey (TOLEDO)
                            
Teléfono: +34 925 491 113
                            
Dirección de correo electrónico: teletoledo@teletoledo.tv
                                                    

                    

            

            

            Condiciones generales de uso de la web


            
                    
                        El uso de este sitio web implica la expresa y plena aceptación de estas condiciones generales, a las que el usuario tendrá acceso en el momento de acceso a la web, sin perjuicio de las condiciones particulares que pudieran aplicarse a algunos de los servicios concretos del sitio web. En su caso, la utilización de tales servicios significará la aceptación de las condiciones particulares que les sean aplicables.

                        TeleToledo Televisión le informa que el acceso y uso de esta página web, y de todos los subdominios y directorios incluidos en ella (en adelante, conjuntamente denominados como “el portal”), así como los servicios o contenidos que a través de él se puedan obtener, están sujetos a los términos que se detallan en este Aviso Legal, sin perjuicio de que el acceso a alguno de estos servicios o contenidos pueda precisar de la aceptación de unas condiciones de uso adicionales.

                        Por ello, si las condiciones detalladas en este Aviso Legal no son de su conformidad, rogamos no haga uso del portal, ya que cualquier uso que haga de él, o de sus servicios y contenidos, implicará la aceptación de los términos legales recogidos en este texto.

                        TeleToledo Televisión no se hace responsable del contenido, ni de las opiniones publicadas por usted o por cualquier otro usuario de este portal y se reserva el derecho a realizar cambios en el portal sin previo aviso, con el objeto de actualizar, corregir, moderar, modificar, añadir o eliminar los contenidos y opiniones del portal o de su diseño. Los contenidos y servicios del portal se actualizan periódicamente. Debido a que la actualización de la información no es inmediata, le sugerimos que compruebe siempre la vigencia y exactitud de la información, servicios y contenidos recogidos en el portal.

                        Con el fin de mejorar las prestaciones del sitio web, TeleToledo Televisión se reserva el derecho, en cualquier momento y sin previa notificación al usuario, a modificar ampliar o suspender, temporal y unilateralmente, la presentación, configuración y especificaciones técnicas, así como los precios y servicios del sitio web.

                        Asimismo se reserva el derecho de modificar en cualquier momento las presentes condiciones de uso así como cualesquiera otras condiciones particulares.

                        TeleToledo Televisión no se responsabiliza de los eventuales errores tipográficos, formales o numéricos que pueda contener el sitio web, ni de la exactitud de la información contenida en él.

                    

            


            

            Derechos de propriedad intelectual e industrial


            
                    
                        La estructura del sitio web, su diseño y el código fuente de la misma, así como los logos y marcas que en ella se incluyen son titularidad de TeleToledo Televisión y están protegidos por la normativa de propiedad intelectual e industrial. No se podrán realizar actos de reproducción, modificación, distribución, comunicación pública y, en general, cualquier otra forma de explotación, por cualquier procedimiento de estos elementos sin que medie expresa autorización por escrito de TeleToledo Televisión.

                        TeleToledo Televisión declara su respeto a los derechos de propiedad intelectual e industrial de terceros; por ello, si considera que este sitio pudiera estar violando sus derechos, rogamos se ponga en contacto con TeleToledo Televisión en la siguiente dirección de correo: teletoledo@teletoledo.tv

                        TeleToledo Televisión no asumirá ninguna responsabilidad derivada del uso por terceros del contenido del sitio web, pudiendo ejercitar todas las acciones civiles o penales que le correspondan en caso de infracción de estos derechos por parte del usuario. Está absolutamente prohibido, el uso del sitio web o de alguno de sus elementos con fines ilícitos.

                    

            


            

            Links o hiperenlaces


            
                    
                        Los hiperenlaces contenidos en el sitio web pueden dirigir a páginas web de terceros. TeleToledo Televisión no asume ninguna responsabilidad por el contenido, informaciones o servicios que pudieran aparecer o prestarse en dichos sitios, teniendo exclusivamente carácter informativo y sin que, en ningún caso, impliquen relación alguna entre TeleToledo Televisión y las personas o entidades titulares de tales contenidos o de los sitios web donde se encuentren.

                    

            


            

            Frames o marcos


            
                    
                        TeleToledo Televisión prohíbe expresamente la realización de “framings” o la utilización por parte de terceros de cualquier otro mecanismo que altere el diseño, configuración original o contenidos de su portal.

                    

            


            

            Publicidad


            
                    
                        En el portal se insertará aquella publicidad de TeleToledo Televisión o de terceras empresas anunciantes que consideremos pueda ser de su interés.

                        TeleToledo Televisión se compromete a no facilitar información suya a los anunciantes, salvo datos estadísticos anónimos sobre la utilización del portal, con la finalidad de que se pueda mejorar el servicio y ofrecer productos conforme a las expectativas de los usuarios.

                        TeleToledo Televisión le informa de que el sitio web puede utilizar “cookies” (pequeños archivos de información que el servidor del sitio web envía al ordenador de quien accede a la página) en la medida imprescindible para el correcto funcionamiento y visualización del sitio web por parte del usuario. Las “cookies” utilizadas en el sitio web tienen, en todo caso, carácter temporal y desaparecen al terminar la sesión del usuario. En ningún caso se utilizarán las “cookies” para recoger información de carácter personal.

                    

            


            

            Responsabilidad del usuario


            
                    
                        El usuario se compromete a utilizar los servicios del portal de acuerdo con los términos expresados en el presente Aviso Legal, siendo responsable de su uso correcto.

                        El usuario que actúe contra la imagen, buen nombre o reputación de TeleToledo Televisión, así como quien utilice ilícita o fraudulentamente los diseños, logos o contenidos del portal y/o viole en cualquier forma los derechos de propiedad intelectual e industrial del portal o de los contenidos y servicios de la misma, será responsable frente a TeleToledo Televisión de su actuación.

                    

            


            

            Responsabilidad de TeleToledo Televisión


            
                    
                        Uso incorrecto del portal: TeleToledo Televisión ha creado el portal para la promoción de sus productos y para facilitar el acceso a sus servicios, escapándose de su ámbito de control su utilización por parte de terceros de forma distinta a la prevista en el presente Aviso Legal; por tanto, el acceso al portal y el uso correcto de la información contenida en él son responsabilidad de quien realiza estas acciones, no siendo responsable
                        TeleToledo Televisión por el uso incorrecto, ilícito o negligente que del portal pudiera hacer el usuario.

                        Utilización de los contenidos: TeleToledo Televisión facilita todos los contenidos de su portal, bajo determinadas condiciones y de buena fe, realizando sus mejores esfuerzos para que estos estén permanentemente actualizados y vigentes; no obstante, TeleToledo Televisión no puede responsabilizarse del uso o acceso que realicen los usuarios fuera del ámbito al que se dirige el portal, recayendo la responsabilidad final de estos actos sobre aquellos quienes los realicen.

                        Asimismo, tampoco forman parte del ámbito de control de TeleToledo Televisión, aquellos contenidos que no sean de elaboración propia, o de terceros cumpliendo su encargo, por lo que no responderá, en ningún caso, de los daños e indisponibilidades técnicas que pudieran causarse como consecuencia de la elaboración o utilización por parte de terceros de otros contenidos en nombre de TeleToledo Televisión.

                        Publicidad: TeleToledo Televisión incluirá en el portal publicidad propia o de terceros para ofrecerle productos o servicios que entienda que pueden ser de su interés. Sin embargo, TeleToledo Televisión no puede controlar la apariencia de dicha publicidad, ni la calidad y adecuación de los productos o servicios a los que esta se refiera, por lo que, como consecuencia de ello, TeleToledo Televisión no responderá de ningún daño que se pudiera generar al usuario por estas causas.

                        Virus: TeleToledo Televisión se compromete a aplicar todas las medidas necesarias para intentar garantizar al usuario la ausencia de virus, gusanos, caballos de Troya y elementos similares en su portal. No obstante, estas medidas no son infalibles, por ello, TeleToledo Televisión no puede asegurar totalmente la ausencia de dichos elementos nocivos y, en consecuencia, no puede derivarse responsabilidad alguna a TeleToledo Televisión por los daños que se pudieran producir al usuario como consecuencia de su aparición.

                        Fallos tecnológicos: TeleToledo Televisión ha concluido todos los contratos necesarios para la continuidad de su portal, realizando sus mejores esfuerzos para que este no sufra interrupciones, pero no puede garantizar la ausencia de fallos tecnológicos, ni la permanente disponibilidad del portal y de los servicios contenidos en él. Es por ello que, TeleToledo Televisión, no asume responsabilidad alguna por los daños y perjuicios que puedan generarse por la falta de disponibilidad y por los fallos en el acceso ocasionados por desconexiones, averías, sobrecargas o caídas de la red.

                        Intercambio de información: el portal puede contener determinadas zonas pensadas para que los distintos usuarios puedan poner en común sus experiencias y para fomentar el intercambio de información. Sin embargo, TeleToledo Televisión únicamente actúa en estos foros como lugar de reunión y no controla las expresiones vertidas en ellos, por lo que no asume responsabilidad alguna por la veracidad o pertinencia de las manifestaciones efectuadas por los usuarios en estos espacios.

                    

            


            

            Ley aplicable y jurisdicción


            
                    
                        Estas condiciones generales se rigen por la ley española. Las partes se someten, a su elección, para la resolución de conflictos y con renuncia a cualquier otro fuero, a los juzgados y tribunales del domicilio del usuario.

                    

            


            

            Información sobre el uso del servicio por menores de 14 años


            
                    
                        Según establece la normativa de protección de datos, para el tratamiento de datos personales de menores de 14 años será necesario el consentimiento de padres o tutores. Por lo tanto, si todavía no eres mayor de 14 años, utiliza esta página Web únicamente con la autorización de tus padres o personas encargadas de tu tutela. La protección de datos personales de niños es muy importante, por este motivo, queda prohibido el acceso y uso del portal a los menores de edad no autorizados. Los usuarios quedan advertidos que TeleToledo Televisión no puede controlar, aparte de otras circunstancias, que menores de edad hagan uso de su portal.

                        Por ello, además de no admitir el portal, TeleToledo Televisión ni su Grupo responsabilidad alguna al respecto, se comunica que serán los padres y tutores los únicos responsables de controlar y asistir a los menores en la navegación por la citada web, así como de habilitar aquellos mecanismos necesarios que impidan el acceso por parte de los menores a la web o a sus servicios, no admitiendo TeleToledo Televisión ninguna reclamación al respecto.
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